Guida Operativa Utenti Qualificati

4 ISCRIZIONE NUOVI UTENTI

| soggetti privati (titolari di ditte individuali) o soggetti giuridici (Rappresentanti Legali)
che necessitano di usufruire dei servizi del SIAN per accedere alle informazioni della
propria azienda e assolvere ad adempimenti normativi € amministrativi relativi al
settore di interesse, possono iscriversi (qualificarsi) al SIAN autenticandosi
esclusivamente attraverso le proprie credenziali SPID, certificati digitali di
autenticazione contenuti nella Carta di Identita Elettronica CIE, nella nuova tessera
sanitaria (TS-CNS) o nella Carta Nazionale dei Servizi (CNS).

La richiesta di Iscrizione pud essere effettuata sia dal portale AGEA sia dal portale

Mipaaf, collegandosi ai rispettivi portali:

- (https://www.sian.it/portale-mipaaf/home.jsp) per Mipaaf.

~

2 @ sianit/portale-mipaaf/home.jsp# QA B
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Figura 1 - Home MIPAAF
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Figura 2 - Home SIAN
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Figura 3 - Home AGEA

Dopo avere selezionato il link iscrizione si arriva alla pagina di Selezione del Tipo di

Iscrizione.

Torna al portale
Selezione del Tipo di Iscrizione o e

La presente pagina consente di iscriversi e autenticarsi al SIAN come Utente Qualificato.

1l Decreto Legge n.76 del 16 luglio 2020 recante "Misure urgenti per Ia fone e | ione digitale”, convertito nella Legge n. 120 dell'11 settembre
2020 prevede che dal 28 febbraio 2021, si possa accedere ai siti web della pubblica amministrazione esclusivamente tramite il Sistema pubblico di identita digitale (SPID), la Carta
didentita elettronica (CIE) o la Carta nazionale dei servizi (CNS), fermo restando I'utilizzo delle credenziali gia rilasciate fino alla loro naturale scadenza e, comunque, non oltre il 30
settembre 2021.

Pertanto, 3 partire dal 1° ottobre 2021 I'accesso per gli Utenti Qualificati potr3 essere effettuato esclusivamente tramite I'utilizzo credenziali SPID/CIE/CNS.

1 s0ggetti che i registrano per la prima volta al portale SIAN dovranno accedere utilizzando il sistema pubblico di identita digitale (SPID) o, alternativamente, la carta nazionale dei
servizi (CNS) oppure Ia carta d'identita elettronica (CIE).

Tipo Iscrizione: Carta Nazionale dei Servizi (CNS)
SPID o Carta d'Identita Elettronica(CIE)
vers. 1.0.53 - 14 Settembre 2015

Figura 4 - Selezione del Tipo di Iscrizione per SPID/CIE

4.1 Iscrizione con SPID

4,1.1 Prerequisiti per SPID
Essere in possesso delle credenziali SPID attive.

4.1.2 Procedura per I’iscrizione con SPID

Per iscriversi con SPID, nella pagina ‘Selezione del Tipo di Iscrizione’, selezionare

“SPID o Carta d'ldentita Elettronica (CIE)” come ‘Tipo di Iscrizione’.
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Torna al portale
Selezione del Tipo di Iscrizione ’ -

La presente pagina consente di iscriversi e autenticarsi al SIAN come Utente Qualificato.
1l Decreto Legge n.76 del 16 luglio 2020 recante "Misure urgenti per la semplificazione e I'innovazione digitale”, successivamente convertito nella Legge n. 120 dell'11 settembre
2020 prevede che dal 28 febbraio 2021, si possa accedere ai siti web della pubblica amministrazione esclusivamente tramite il Sistema pubblica di identita digitale (SPID), la Carta
d'identita elettronica (CIE) o |a Carta nazionale dei servizi (CNS), farmo restando l'utilizzo delle credenziali gia rilasciate fino alla loro naturale scadenza e, comunque, non oltre il 30
settembre 2021

Pertanto, a partire dal 12 ottobre 2021 I'accesso per gli Utenti Qualificati potra essere effettuato i tramite I'utilizzo iali SPID/CIE/CNS.

1 soggetti che si registrano per la prima volta al portale SIAN dovranno accedere utilizzando il sistema pubblico di identita digitale (SPID) o, alternativamente, la carta nazionale dei
servizi (CNS) oppure la carta d'identita elettronica (CIE).

Tipo Iscrizione: Carta Nazionale dei Servizi (CNS)

SPTD o Carta d'Tdentita Elettronica(CIE) _

Figura 5 - Selezione del Tipo di Iscrizione per SPID/CIE

Nella pagina ‘informazioni Utilizzo SPID/CIE, selezionare il link “Altrimenti clicca qui”

Torna al portale
Informazioni Utilizzo SPID/CIE
Attenzione: Se sei un utente gia' conosciuto dal SIAN vai sull'applicazione Profilo e richiedi |'abilitazione ai servizi

Altrimenti clicca Qur _

vers. 1.0.53 - 14 Settembre 2015

Figura 6 - Informazioni Utilizzo SPID/CIE

Nella pagina ‘Accesso all'Area Riservata’, selezionare il tab 'SPID' e quindi premere il
tasto “Entra con SPID”.

Accesso all'area riservata
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Figura 7 - SPID Accesso all’Area Riservata
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Alla pressione del tasto “Entra con SPID”, sara presentato I'elenco dei Gestori di

identita digitale, tra quelli accreditati al’AGID. Selezionare il proprio Gestore.

Accesso all'area riservata

SPID CIE CNS CREDENZIALI

Le credenziali SPID di secondo livello permettono I'accesso ai servizi online del SIAN da parte degli utenti
gualificati per la consultazione/gestione dei servizi associati. Se non sel ancora in possesso di credenziali
SPID, cliccando sul pulsante “Non hai SPID?" potrai consultare |a pagina di informativa che dettaglia le
modalita per I'attivazione dello SPID

Se, invece, sei gia in possesso delle credenziali SPID, cliccando sul pulsante “Accedi con SPID" e
scegliendo dall'elenco il proprio Identity Provider. si pud eseguire 'autenticazione e accedere ai servizi a
cui si & abilitati.

Iaggiori info

Non hai SPID?

sprdv () AgIDiErsi.

Spidiailg

=2 SIELTEid
Torna alla Home Page -

InfoCert 1D

Avvertenza: L'accesso non auterizzato a questo si

: e . - " BRIV :
| tfrasgressori sono perseguibili ai sensi della normativa vigente e saran Poste |D Spta li —

danni causati

Copyright © 2009 | SIN S.p.a.
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Figura 8 - Selezione SPID Identity Provider

Una volta selezionato il Gestore si potra procedere allautenticazione, seguendo la

procedura prevista dallo specifico Gestore.

Ad esempio, se il gestore € Poste Italiane (Poste ID) verra richiesto diinserire le proprie

credenziali o autorizzare I'accesso tramite QR Code.
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spad

Richiesta di accesso SPID 2 da

Portale Sian

AHMULLA | ENTRACON SPl

Figura 9 - Autenticazione con SPID Poste ID

Autorizzare I'accesso da App Posteld

Poste |D Shia

Controlla il tuo smartphone

ANNULLA

Figura 10 - Autorizzazione Accesso SPID con Poste ID

Acconsentire all'invio dei dati al fornitore dei servizi.
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spad

Richiesta di accesso di livello SPID 2 da
Portale Sian

| seguenti dati stanno per essere inviati al fornitore dei servizi

« Nome

« Cognome

« Codice fiscale

« Codice identificativo

« Indirizzo di posta elettronica

NON ACCONSENTO ACCONSENTO

Per consultare l'informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento 2016/679/UE clicca qui

spedv | 3 AglD riroi

Figura 11 - Fine Autenticazione con SPID Poste ID

|Poste |

NUOVO
aBiLTATO,
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Qualsiasi sia il Gestore, se la procedura di autenticazione € andata a buon fine, il

sistema propone la pagina di selezione dei servizi disponibili.

Email

= Servize 1
= Servine 2
Servine 3

Servizie 4

oo000O

= Servizie 5

Dichisro di aver preso visione dellinformativa sulla privacy ¢ di autorizzare al
trattamento del dati personali (clicca qui per visualizzare Il testo dell'informativa)

Dichiaro di non svoigers attivith professionale presso Il SIAN nel'ambito
deir| Oel pr © in alth ambitt che potrebbero
generare confitto di interesse con e attivita svolte in Proprio con queste credenziak

U [ I al dei dati personall ¢
l'assenza di conflitto di interesse (ai sensi dailAst. 495-dis del Codice Penale (Legge
N 48 del 18/3:2008)

Figura 12 - Iscrizione con SPID - Elenco Servizi Attivabili
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Selezionare almeno un servizio, autorizzando esplicitamente al trattamento dei dati

personali, e premere il tasto Prosegui.

Accesso al SIAN
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Figura 13 - Iscrizione con SPID - Selezione Servizi Da Attivare

La procedura di Iscrizione € a questo punto completa.

Accesso al SIAN

LOGIN

Gentile Utente, il suc indirizzo e-mail SPID verra' registrato sul SIAN come suo recapito personale.
Potra' modificarlo accedendo al Profilo nell'area riservata.

Stiamo configurando |a sua utenza, al prossimo login potra accedere ai senvizi che ha selezionato.

_

Avvertenza: L'accesso non auterizzato a questo sistema e proibito.
| trasgressori sono perseqguibili ai sensi della legge 547/93.

Copyright © 2009 | SIN s.rl.

Figura 14 - Completamento Iscrizione con SPID
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Si potra quindi accedere all'area riservata del SIAN per usufruire dei servizi a cui si &

stati abilitati in questa fase.

DallArea Riservata si potra accedere al Profilo per gestire non solo i propri dati, ma
anche i servizi Attivandoli o Disattivandoli in base alle proprie esigenze (cfr. Gestione
Profilo Utente).

4.2 Iscrizione con CIE

4.2.1 Prerequisiti per CIE

Per poter utilizzare la propria CIE per l'autenticazione ai servizi € necessario che la

stessa sia in corso di validita e che si sia in possesso dei codici di utilizzo PIN/PUK.

Sara poi necessario essere in possesso di lettore contactless o tablet/smartphone

dotato di interfaccia NFC.

Sara anche necessario avere una postazione che permetta la lettura della CIE

e Personal Computer dotato di lettore RFID , con software Cie ID installato e
configurato (scaricandolo da SW CIE ID);

oppure

e Smartphone con sistema operativo Android e interfaccia NFC, con App Cie ID

installata e configurata (scaricandola da PlayStore);
4.2.2 Procedura per Uiscrizione con CIE

Per iscriversi con CIE, nella pagina ‘Selezione del Tipo di Iscrizione’, selezionare

“SPID o Carta d'ldentita Elettronica (CIE)" come ‘Tipo di Iscrizione’.
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o ol portale

Selezione del Tipo di Iscrizione . -

Voo Lecriziome: Carta Narionale dei Serviei (CN8)

SPID 0 Carta @ Idantits Flettranica(CIF) _

Figura 14bis - Selezione del Tipo di Iscrizione con SPID/CIE

Nella pagina ‘informazioni Utilizzo SPID/CIE, selezionare il link “Altrimenti clicca qui”

Torna al portale
Informazioni Utilizzo SPID/CIE

Attenzione: Se sei un utente gia' conosciuto dal SIAN vai sull'applicazione Profilo e richiedi I'abilitazione ai servizi

Altriment cicca v S

vers. 1.0.53 - 14 Settembre 2015

Figura 15 - Informazioni Utilizzo SPID/CIE per CIE

Nella pagina ‘Accesso allArea Riservata’, selezionare il tab CIE e quindi premere il

tasto “Entra con CIE”.
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Accesso all'area riservata
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Figura 16 - CIE Accesso all’Area Riservata

Alla pressione del tasto “Entra con CIE”, si verra indirizzati al sito del Ministero degli

Interni e verra richiesto di selezionare la modalita di autenticazione.

U e, @ _

Seleziona la modalita di autenticazione

& il &
Tk

> éméle Play

Per autenticarti tramite uno smartphone con Android 6.0
o superiore, 0 i0S 13 o superiore, dotati di tecnologia
NFC, munisciti della nuova Carta d'identita elettronica e
assicurati di avere l|'applicazione Cie ID installata e
configurata correttamente.

Prosegui con smartphone

Per autenticarti con un lettore di smartcard contactless
utilizzando un computer con Windows, Mac o Linux,
dotati della nuova Carta d'identita elettronica. Assicurati
inoltre di avere il software Cie installato e configurato
correttamente e di appoggiare la carta sul lettore prima di
cliccare sul pulsante prosegui

Prosegui con computer
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Figura 17 - CIE Selezione modalita Autenticazione

Se si € in possesso di un lettore di smart card contactless e il Software CIE, si pud

scegliere «Prosegui con PCy, altrimenti proseguire con Smartphone.

Se si seleziona «Prosegui con Smartphone», verra richiesto di inserire il numero di
serie della CIE.

Inserisci il numero di serie della tua Carta d’ldentita Elettronica

Numerg di serie

REPUBBLICA ITALIANA (CA00000AA
MINISTERO DELL'INTERNO

CARTA DI IDENTITA / IDENTITY CARD
—

Fiwma 123456

Figura 18 - CIE Inserimento Numero di serie della carta

Inserire nel campo indicato dalla freccia il numero di serie della CIE indicato nella Carta

in alto a destra e utilizzare il pulsante Procedi.

Per completare l'autenticazione con QR code:
1. Scansionare il codice QR utilizzando l'apposita funzione dellapp CIEid per
ottenere il codice OTP di 4 cifre;
2. Inserire il codice OTP cosi ottenuto nel campo a destra sotto allimmagine dello
smartphone

3. Utilizzare il pulsante Procedi per accedere ai servizi
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Completa l'autenticazione con CIE ID

FASE 1 - Scansiona il codice QR FASE 2 - Inserisci il codice OTP

Figura 19 - Completamento Autenticazione con CIE ID

Se la procedura di autenticazione &€ andata a buon fine, , il sistema propone la pagina

di selezione dei servizi disponibili.

Email
—
Servizie 1 ©
Servizio 2 «
= Servizie 3 °
Servizio 4 Py
Servizio 3 Py

Dichisro di aver preso visione dellinformativa sulla privacy e di autorizzare ol
trattamento del dati personali (clicca Gul per visualizzare Il testo dell'informativa)

Dichiaro di nom svoigers attivith professionale presso Il SIAN neiambito
deilistrutioria del procedimenti amministrativi © in alti ambitt che potrebbero
generare conflitto di interesse con le attivith svolte in proprio con queste credenziak

Proseguendo oi conferma lautorizzazione al trattamento dei dati personall e

Fassenza di confitto di interesse (al sensi all Art. 495-bis del Codice Penale (Legge
n.48 del 183/2008)

[ st | Prosags |

Figura 20 - Iscrizione con CIE - Elenco Servizi Attivabili

Selezionare almeno un servizio, autorizzando esplicitamente al trattamento dei dati

personali, e premere il tasto Prosegui.
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Accesso al SIAN
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Figura 21 - Iscrizione con CIE - Selezione Servizi Da Attivare

La procedura di Iscrizione € a questo punto conclusa.

Accesso al SIAN

LOGIN

Gentile Utente, il suo indirizzo e-mail SPID verra' registrato sul SIAN come suo recapito personale.
Potra’ modificarlo accedendo al Profilo nell'area riservata.

Stiamo configurando la sua utenza, al prossimo login potra accedere ai servizi che ha selezionato.

Esei

Avvertenza: | 'accesso non autorizzato a questo sistema & proibito.
| trasgressori sono perseguibili ai sensi della legge 547/93.

Copyright @ 2009 | SIN s.£.l.

Figura 22 - Completamento Iscrizione con CIE

Si potra quindi accedere al SIAN per usufruire dei servizi a cui si & stati abilitati in

questa fase (cfr. Accesso Utenti Qualificati ) e si potra accedere al Profilo per gestire

non solo i propri dati, ma anche i servizi, in base alle proprie esigenze (cfr. Gestione
Profilo Utente).
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